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Conjunto de aplicaciones que pemiten la gestion documental, de actividades, proyectos, planteamientos e
inquietudes; generacion de estadisticas, etc.

e Gdoc-T

Sistema para la Gestién de Documentos disefiado para su utilizacion en redes, usando latecnologia Web y
apoyandose en una Base de Datos que puede ser consultada desde cualquier computadora conectada ala red
corporativa, independientemente del sistema operativo que tenga instalado.

Es una aplicacion de gran utilidad paratodo el personal de su oficinay puede ser utilizado como una aplicacion
de consulta paralocalizar documentos rel acionados con el trabajo cotidiano, permitiendo ver el estado del
procesamiento y lalocalizacién de los documentos con los que se trabajan adiario, los datos del registro de
asentamiento de cada documento y laversion digital del mismo, si es que existe. Ademés, brinda otras
prestaciones que se relacionan a continuaci on:

¢ Contiene un Registro de Documentos.

¢ Difusién de documentos por correo electrénico alos integrantes de la empresa u otros, siempre que exista
laversion digital de estos.

Disponibilidad de lainformacion registrada en cualquier momento.

Consultas interactivas alos registros por criterios seleccionados.

Visualizacién de los documentos digitalizados.

Control del envio y difusion interna de los documentos registrados en el sistema.

e Proteccion de lainformacion mediante nombre de usuario y contrasefia.

¢ Auditoria de todas las acciones que se realizan en la aplicacion.

e CLIPRO

Sistema de Gestion de Clientesy Proveedores (CLIPRO) es una solucién informética basada en un ambiente
Web, dirigida alainformatizacion de las actividades comercial es relacionadas con la gestion de clientes y
proveedores. La utilizacion del sistema trae consigo ahorros de tiempo y recursos en la realizacion de los
procesos, permitiendo que las oficinas comerciales de la empresa estén en condiciones de atender un mayor
numero de clientesy proveedores, con una elevada eficiencia en su gestion.

Sus objetivos centrales son gestionar acreditacion comercial, expedientes legales, representantes, y términos de
las relaciones contractual es suscritas entre las partes. El sistema brinda informacién que ayuda alatomade
decisiones, ademéas de brindar diversas prestaciones tales como:

e Permite lagestion de Usuarios.
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e Gestiones de las Empresas y Cooperativas no agropecuarias con REUP, mediante |os ficheros de la ONEI.
¢ Gestion de los Organismos, mediante los ficheros de la ONEI.

e Gestion de Clientesy Proveedores, asi como contratos, cuentas bancarias y personal autorizado a firmar
contrato, factura, orden de trabajo y conciliacion.

e Gestproyect

Es una aplicacion web que permite la planificacion y gestion de proyectos, controlando |os tiempos de duracion
y los porcentajes de dedicacion en cada tarea planificada. Cuenta con médulos de Entidad, Contactos, Proyecto,
Caendario, Tareas, Ficheros, Informesy Administracion. Es una herramienta para trabajar en entornos
colaborativos, permitiendo alos integrantes del equipo compartir informacion relativa alos proyectos.

Posibilita la gestion de proyectos a partir de diferentes médulosy la emision de reportes personalizados
e Atencion ala poblacion

El Sistema de Atencion ala Poblacion es una aplicacion Web que permite a los especialistas que interactdan
con el sistemala gestion del proceso gque se gjecuta cuando son recibidos los planteamientos en esta oficina, asi
como de los clasificadores que intervienen en este proceso (provincia, estado del planteamiento, etc.).

Permite la elaboracion de reportes de salida que facilitan contabilizar diversos aspectos que son empleados con
regularidad por el personal que interactia con el sistema, ademas de diversas prestaciones tales como:

¢ Gestion de todos los planteamientos recibidos por cada uno de los especialistas de la oficina de Atencién a
la Poblacion.

¢ Elaboracion de informes de salida que se pueden visualizar en cada una de |as subdirecciones que
intervienen en este proceso de dar respuesta a | os planteamientos recibidos.

e SIGECAL

Posibilita gestionar la documentacion y requisitos de un Sistema de Gestion de Calidad.



