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Desarrollo de aplicaciones web, portales corporativos, Intranet y aplicaciones paramdviles. Soporte en linea de
las aplicaciones desarrolladas por SITRANS.

e |[ntranet

La Intranet es una de las herramientas de comunicacion institucional mas efectivas. Caracterizada por su
informacion centralizada 'y la mejora en la gestion de documentos a través de un disefio corporativo y sobrio,
resultaideal paralas empresas en perfeccionamiento empresarial.

Aspectos I mportantes

¢ El servicio de disefio y desarrollo web incluye 7 etapas que son especificadas en € contrato establecido
entre el clientey e prestador.

En la prestacion del servicio seincluyen:

e Licenciade uso delalntranet


http://www.sitrans.cu/print/pdf/node/33
http://www.sitrans.cu../form/solicitud-servicio-producto

Servicios asociados:

Personalizacion (Funcionalidades,Informacion y Disefio Visual)
Habilitacion del sistema.

Instalacion.

e Portales corporativos

L os Sitios Corporativos ofrecen la posibilidad de acceder alainformacion sobre la empresay sus contactos a
través de un disefio flexible e institucional, ideal para promocionar |os productos y los servicios de la entidad.

Entrelas secciones de un Sitio Cor porativo podré encontrar informacionesreferidasa su Empresa, tales
Ccomo:

Quiénes somos: quién es el director, cargos de los diferentes departamentos, e-mails de contacto, etc.
Objeto social, misién, vision

Valores: lapolitica, valor afiadido o filosofia de la empresa.

Direccion: donde readicalaentidad, fotos de la empresa.

Contacto: lo més importante, sin duda. ¢Cémo pueden sus clientes, proveedores, colaboradores o
negociadores contactar con ustedes? Teléfonos, correos, redes sociales...

Servicios o Productos que comer cializan.

e Tiendavirtual 2.0

"Tienda Virtual" (también conocida como tienda online) es una aplicacion web que permite la
comercializacion en linea de los productos de su entidad, logrando cubrir de forma eficiente la demanda de los
mismos al ponerlos a disposicion de sus clientes desde cualquier lugar del paisy acualquier hora del dia,
permitiéndol es visualizar imégenes de los mismos, comparar, leer sus especificaciones, conocer su
disponibilidad en tiempo rea y finamente, adquirirlos. El sistema esta compuesto por varios modulos, cada uno
orientado a garantizar un conjunto de funcionalidades especificas. Los productos y servicios que se ofertan en la
misma estan agrupados por categoriasy subcategorias, 10 que hace que lainformacion se encuentre organizada.

e Soporteen linea

Posibilita la atencion en linea a problemas que presente €l cliente con aplicaciones informaticas comercializadas
por Sitrans.



